Sortimo

GARANTIBETINGELSER

Sortimo International GmbH

1. Begyndelse og slutning af garantien
Garantien traeder i kraft efter feerdig montering af varevognsreolen i karetgjet, eller alt efter tilfeeldet overdragelsen af
keretojet sker den sidste dag i den tilsvarende kalendermaned, i det femte efterfalgende kalenderar. Garantien geelder i
henhold til falgende bestemmelser for udstyret og dets montering i karetgjet, som er blevet gjort bekendt med vores

modtagelse af stelnummeret.

2. Garantisektion
Garantien omfatter den samlede funktionelle effektivitet af varevognsreolsystemet samt tekniske detaljer, sasom
lasesystemer, udtraeksskuffe og aflasning. Dele, der er udsat for slid, er naturligvis undtaget (f.eks. teleskopskydere,
fiedre, trykknapper, lamper osv.). Stabiliteten og holdbarheden af fastgarelsen i karetgjet er ogsa inkluderet. Garantien
geelder kun originale Sortimo dele, som er installeret af en autoriseret Sortimo Partner. Installationskaretajer, som ikke
anvendes i konventionelle trafiksituationer.

Derudover er fglgende undtaget fra garantibetingelserne:

e  Elektriske artikler samt deres installation, sdsom elektrisk tilbehar f.eks. lamper, batterier, genopladeligt batteri/
akkumulator mm.

Karetgjsmeerkater af enhver art

Gastrykfjeder

Enhver type dele udsat for slitage og tegn pa brug/handtering, ogsa iseer pa gulvpaneler og veegbeklaedning
£Endring i farve

Overfladisk rust

Garantien omfatter kun reolsystemer, der anvendes til det tilsigtede formal. Der kan ikke geres krav pa garanti, hvis
vores normale bestemmelser ogleller krav fra os i vores monteringsvejledning, betjeningsvejledning,
sikkerhedsbrochurer ikke overholdes eller afviges i brugen og/eller overbelastes pa nogen made. Skader, der opstar
ved ulykke, katastrofe eller haerveerk, refunderes ikke inden for rammerne af denne garantiforpligtelse.

3. Garanti tjenester

| tilfeelde af en garantisag serger Sortimo International GmbH for udskiftning eller reparation af beskadigede dele samt
udferelse af vedligeholdelsesarbejde af autoriserede Sortimo Partnere efter eget sken. Eventuelle deraf falgende
omkostninger i form af rejse- eller karensperioder refunderes ikke. Andre krav, kunden fremsaetter mod Sortimo
International GmbH, iseer vedrgrende skadeserstatning, er udelukket.

Garantien pavirker ikke kundens kontraktmeessige eller juridiske rettigheder i forhold til den respektive seelger.
Seerligt inden for rammerne af denne aftale, ydes der ikke erstatning for pafert skonomisk tab, falgeskader pa grund af

mangler eller personskader.

Krav under garantien er betinget af, at garantisagen skal meddeles skriftligt,
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og givet til Sortimo International GmbH med angivelse af defekterne senest 7 kalenderdage fra dets opdagelse.
Garantireparation ma kun udfgres efter skriftlig tilladelse fra Sortimo International GmbH.

Sortimo International GmbH forbeholder sig ret til at udskifte delene med tilsvarende dele eller dele af samme kvalitet,
pa grund af dele, som ikke leengere vedligeholdes i produktportefaljen, eller som ikke leengere kan leveres.

4. Eftermontering og keretajsskift

Eftermontering udfert pa et eksisterende Sortimo varevognsreolsystem med Sortimo-garanti er deekket af den
eksisterende garanti, dvs. garantibeskyttelsen for denne eftermontering er begreenset til den resterende periode af den
eksisterende garanti, hvis eftermonteringen udfares med Sortimo-dele og er udfares af en autoriseret Sortimo Partner.

Garantien forbliver upévirket indtil udigbet af garantiperioden, hvis varevognsreolen overfares til et andet keretgj ved
hjeelp af en autoriseret Sortimo Partner inden for de fem &r. | tilfeelde af et garantikrav skal dette bevises ved
fremleeggelse af en tilsvarende faktura.

Beeredygtige eendringer, sasom ombygninger eller eftermontering, samt udskiftning af udstyret til et andet keretgj, som
ikke er udfert af en autoriseret Sortimo Partner, farer til udlgb af garantien.

| tilfeelde af en ulykke eller andre ydre pavirkninger, som kan have indflydelse pa varevognsreolsystemets tilstand, skal

en inspektion udfgres af en autoriseret Sortimo Partner; ellers bortfalder garantikravet pa tidspunktet for ulykken eller
de ydre pavirkninger.

Status: November 2022
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